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PRESENTACION

Soy un convencido de que la democracia encuentra su principal_
fundamento en la legalidad y no en la imposicién, en el di4logo y no en
la irracionalidad. La democracia, como la maxima expresion de la
voluntad popular en la confirmacién de las instituciones, al ser un eje
rector del Estado Mexicano, se nutre del di4logo, de la madurez politica,
pero sobre todo, constituye y se fortalece sobre la base del respeto
irrestricto al marco normativo que regula tanto a las personas como a las
instituciones, pues tal y como aseverd el ilustre Presidente Benito Juérez
Garcia, en una época en la que la oligarquia pretendia imponerse
arbitrariamente frente a la voluntad popular: “Los hombres no son nada,
los principios lo son todo”.

Por ello, de cara al pueblo de Hidalgo manifiesto, que este érgano
jurisdiccional seguird analizando cada caso que se exponga en nuestra
sede, sin presiones de ninguna indole y apegados estrictamente a lo
previsto en la ley. Estoy consciente que, como 6rgano de imparticiéon de
justicia, no hay mayor anhelo para nuestros pueblos, comunidades y
ciudadania en general, que la voluntad popular expresada en las urnas,
sea respetada.

Leodegario Hernandez Cortez
Magistrado presidente del Tribunal
Electoral del Estado de Hidalgo
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INTRODUCCION

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2023-2026 del Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo es el
documento rector en el que se definen la misién, visién, objetivos, lineas estratégicas y

administrativas que dirigiran su actuacién y metas de organizacién administrativa de este Organo
Jurisdiccional.

En este sentido, el presente documento actualiza el PEl, cuyos objetivos son avanzar en una
administracion eficaz, correcta y transparente para consolidar a este Tribunal como un organismo
que tutela los derechos politico-electorales de las y los ciudadanos.

Por lo anteriormente expuesto, se han definido cuatro ejes rectores para cumplir los objetivos
sefialados:

1.- Tribunal de puertas abiertas y transparente
2.- Tribunal incluyente.

3.- Tribunal con innovacion tecnoldgica.

4.- Tribunal profesionalizado.

Las diferentes dreas administrativas que conforman este érgano jurisdiccional, a través de sus planes
de trabajo, dirigen e integran la actualizacion del PEl 2023-2026. Cada area de este drgano
jurisdiccional trabajoé con base en un anélisis de FODA (identificacion de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas), para determinar la situacion real en la que se encuentra el Tribunal y
establecer las estrategias que nos permitan mejorar para consolidar un trabajo colectivo y efectivo
que cumpla con los ejes rectores antes mencionados.

Como resultado, se encontraron puntos importantes a mejorar- en las diferentes dareas
administrativas y jurisdiccionales, en los cuales habremos de intervenir con el Unico objetivo de que
el Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo garantice la transparencia y profesionalizacion, a fin de
atender las demandas de la ciudadania.




ANTECEDENTES Y EXPOSICION DE MOTIVOS

El Tribunal Electoral fue creado por Decreto de reforma a la Constitucién del Estado de 6 de

septiembre de 1993, como érgano administrativo con funciones jurisdiccionales en materia
electoral.

-

Libre y Soberano de Hidalgo, publicado en el Periédico Oficial el dia 09 de mayo de 1998.

El Tribunal Electoral se incorpord al Poder Judicial del Estado, derivado del decreto nimero 214 por\- \
el que se reforman, adiciona (sic) y derogan diversos articulos de la Constitucién Politica del Estado =~ ‘

El 22 de diciembre de 2014 se publicé en el Periédico Oficial del Estado, el decreto niumero 398, por
medio del cual se expidié la Ley Organica del Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo, la cual regula
la desincorporacién del Tribunal Electoral del Poder Judicial para convertirlo en un organismo publico
auténomo, de caracter permanente con personalidad juridica y patrimonio propio, independiente
en sus decisiones, siendo la maxima autoridad en materia electoral, con plenitud de jurisdiccién y
competencia que determine la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las leyes

generales de la materia, la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo y las leyes locales en materia
electoral.

Con ello, este organismo publico cuenta con personal juridico y administrativo necesario para su
adecuado funcionamiento. Desde entonces, el TEEH ha trabajado a la fortalecer y consolidar de

manera eficaz, imparcial y transparente la proteccién de los derechos politico-electorales de las y los
ciudadanos.

Por tanto y en funcién de continuar con el avance eficaz del organismo, se ha renovado el Plan
Estratégico Institucional con la finalidad de transparentar y avanzar en el desarrollo administrativo y
jurisdiccional que le compete a este organismo, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13,
fraccion VIII de la Ley Organica y el articulo 17, fraccién | del Reglamento Interno del Tribunal
Electoral del Estado. Con base en estas disposiciones, el Pleno del Tribunal aprobara la normativa
necesaria, misma que sera propuesta por quien ejerza la titularidad de la Presidencia del Tribunal
Electoral.

Por lo anterior expuesto este organismo se obliga a trabajar por una correcta, eficaz y transparente
administracion en favor de la ciudadania la cual reclama una imparticién de Justicia justa y eficaz

que garantice los derechos humanos de participacién y accién politica de las y los ciudadanos en
Materia Electoral
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COMPONENTES ESTRATEGICOS

l. Mision: Es la razén de ser de la institucion, la facultad o el poder que se otorga a
una o varias personas para realizar cierto deber o encargo.
Il. Vision: Consiste en la forma en la que las personas que componen el organismo /\
tendran metas a cumplir; son los objetivos que se propone alcanzar. . \\
IIl. Objetivos Estratégicos: Son los resultados que el Tribunal Electoral espera\"\Q\
~

obtener en el mediano y largo plazo. ; e

V. Lineas Estratégicas: Son todos aquellos ejes que daran direccién al organismo,
permitiendo la correcta toma de decisiones y el cumplimiento de sus objetivos.

MISION
Garantizar los principios de democracia, brindando certeza juridica en la ejecucion y resolucién
de sus dictamenes con el Unico propdsito de afianzar la confianza ciudadana. Garantizar la
neutralidad e imparcialidad en la imparticion de justicia electoral a través de un correcto y ético
principio de acceso a la justicia para todas y todos, promoviendo una correcta y efectiva igualdad
\

de género. Avanzar en la profesionalizacion, economizacidn, transparencia e inclusion de
quienes integran el organismo.

VISION

Ser el 6rgano jurisdiccional garante de salvaguardar los derechos politicos-electorales de las y
los ciudadanos, con procesos abiertos a la ciudadania y con personal profesional capacitado, que
fortalezca el ejercicio pleno de los derechos y la confianza en los procesos electorales,
respondiendo a las exigencias de una sociedad democratica cambiante. Ser un Tribunal
independiente que contribuye al desarrollo democratico del pais, a través de la resolucion

\

pacifica y justa en materia electoral, a través de decisiones congruentes, transparentes y en las
que prevalece el derecho; que promueve la inclusion social y el pleno ejercicio de los derechos
de la ciudadania; que asegura el acceso efectivo, igualitario y participativo a la justicia electoral,
garantizando un ejercicio judicial eficaz, caracterizado por la colaboracién, profesionalismo e
integridad para merecer el respeto de la ciudadania.



OBJETIVOS Y LINEAS ESTRATEGICAS

1. Trabajar por un Tribunal puertas abiertas a través de la consolidacién de un modelo
transparente para garantizar los derechos politico-electorales de las y los ciudadanos.

2. Propiciar un Tribunal incluyente, eficaz, que garantice el acceso a la justicia electoral en igualdad
de derechos politico—-electorales, y con proteccién para los grupos vulnerables.

3. Brindar trabajo de calidad con procesos actualizados mediante el uso de tecnologias de
innovacién.

4. Impulsar la profesionalizacion de los servidores publicos encargados de las diferentes areas del
Tribunal mediante un modelo de gestién de resultados, brindando certeza juridica %
administrativa de forma transparente, congruente e incluyente.

PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

El- Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo promueve la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,
objetividad, eficiencia, transparencia y discrecién como principios rectores para la imparticion de la
justicia electoral en la poblacidn justiciable del Estado de Hidalgo.
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ANALISIS DE FODA
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

1.Expertos en materia de derecho politico-
electoral. '

2. Profesionalizacién en materia de Derecho
electoral para el personal adscrito al TEEH.

3. Lineas de comunicacién directa entre el
personal adscrito al TEEH para el logro de metas
y objetivos.

4. Comunicacién abierta hacia la poblacién,
grupos, partidos y/o actores politicos del Estado
de Hidalgo.

5. Apertura en los canales oficiales de
informacién para hacer del conocimiento de la
poblacién sobre las actividades realizadas en el
TEEH.

6. Actualizacién permanente dentro del marco
juridico.

1. Falta de implementacién de innovacidn
tecnoldgica en todas las unidades y areas del,
Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo. )
2. Falta de capacitacion en el disefio vy
seguimiento de metas y objetivos del TEEH.

3. Necesidad de desarrollar las herramientas
adecuadas para la atencion a los grupos
vulnerables y con desventaja histérica.

4. Por cambios administrativos, se requiere una
mayor capacitacion en las actividades inherentes
a los nuevos puestos y funciones.

5. Se requiere fortalecer al personal en el area
administrativa para el dptimo ejercicio de sus
funciones y el cumplimiento de actividades.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

1. Convenios de colaboracién con otros
Tribunales Electorales para la implementacién
de buenas practicas en el control administrativo
y jurisdiccional.

2. Interés de la poblacion en el Derecho
electoral, transparencia y otros temas afines a
este Tribunal.

3. Los recursos son ministrados por el Estado en
los tiempos estipulados.

4. Apoyo interinstitucional que permita
implementar estrategias de reciclaje, reducir
costos y optimizar tiempos.

5. Oferta educativa para seguir fortaleciendo la
capacitacion, actualizacién y profesionalizacion
en materia electoral.

1. Compromisos no concluidos por el Tribunal
Electoral del Estado de Hidalgo.

2. Falta de confianza de la poblacion en las
actividades del Tribunal.

3. El Estado podria dejar de ministrar los recursos
en los tiempos estipulados, lo que
comprometeria el cumplimiento de metas vy
objetivos

4. La seguridad de los sistemas informaticos
podria ser amenazada en cualquier momento por
agentes externos al TEEH.

5. Los convenios de colaboracion podrian
detenerse por decision de nuestros asociados y
las actividades pactadas no podrian llevarse a
cabo.
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EJES RECTORES DE TRABAJO DEL TEEH

La presidencia de este Tribunal Electoral ha definido los ejes rectores que orientaran la labor que
realizara durante el periodo 2023 - 2026.

| o Tribunal Puertas Abiertas y Transparente P \

("« Tribunal Incluyente: “Defensoria Publica
Ciudadana”

~ e Tribunal con Innovacién Tecnolégica ]

e Tribunal Profesionalizado l

Eje 1: Tribunal Puertas Abiertas y Transparente.

El Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo, garante de la justicia electoral, avanza en su compromiso
de estar cercano a la ciudadania, garantizando una justicia electoral efectiva y transparente. Ademas,
se enfoca en realizar una difusion permanente no sélo de su labor jurisdiccional, sino también de
sus principales procedimientos de naturaleza administrativa, asi como en propiciar un didlogo para
conocer las demandas e inquietudes ciudadanas en materia electoral.

Areas Involucradas:
e -Unidad de Transparencia.
e Comunicacion Social.
e Unidad Archivistica.
o Areas jurisdiccionales




Eje 2: Tribunal Incluyente.

La creacion de la Defensoria Piblica de la Ciudadania buscara brindar servicios de orientacién,
asesoria y representacion juridica, asi como contribuir en los servicios de mediacién en aquellos
casos contemplados por la ley en materia de derechos politico-electorales. Todo esto, con el objetivo
de favorecer a los grupos en situacién de vulnerabilidad o desventaja histérica, entre ellos, podemos
mencionar de manera enunciativa, mas no limitativa a los siguientes:

Mujeres;

Personas indigenas y afrodescendientes;
Personas con discapacidad;

Personas en movilidad humana; y

LI

Personas de la diversidad sexual y de género.

Areas Involucradas
e Secretaria General.
e Asesoria Juridico de Presidencia.
e Areas Jurisdiccionales.

Eje 3: Tribunal con Innovacidon Tecnolégica

El Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo tiene como premisa la innovacién tecnoldgica, con el
objetivo de acelerar y facilitar los trabajos administrativos y jurisdiccionales mediante la
automatizacion de las rutinas burocraticas administrativas. Ademas, busca mejorar la actualizacién
y facilitacion de los servicios, procesos o métodos ya existentes, utilizando la tecnologia como
vehiculo innovador.

Areas involucradas

e Areas administrativas y Jurisdiccionales.

Eje 4: Tribunal Profesionalizado.




Capacitacidn, profesionalizacion e investigacion son algunos de los ejes rectores del TEEH. En este
sentido, se compromete a fortalecer el sistema de formacién continua del pefsonal del Tribunal en
los ambitos inherentes a su ejercicio, asi como a ampliar la difusion de temas de interés ciudadano
en materia de Derecho electoral, a través de actividades orientadas a generar un impacto positivo,
con el fin de consolidarse como un referente en materia de profesionalizacién y difusién educativa
en el ambito electoral.

Areas involucradas:

e |IPCE, en su calidad de 6rgano encargado de la capacitacion electoral.

e Todas las areas y unidades adscritas al Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo, como sujetos
y coadyuvantes de la capacitacién y formacién continua.



Transversalidad administrativa

El Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo propone el uso de buenas practicas administrativas,
mediante las cuales todas las dreas y unidades implementaran una mayor coordinacién en la
ejecucion de acciones, programas y politicas que trasciendan y se interconecten en todo el érgano
jurisdiccional.

Para lograrlo, se emplearan de manera eficaz, eficiente y efectiva los recursos materiales,
financieros, tecnolégicos y humanos de los que dispone el TEEH, actuando en todo momento bajo
los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico.

Asimismo, se simplificaran los procesos administrativos, se revisaran, actualizardn e implementaran
instrumentos normativos centrados en las buenas practicas en el Tribunal Electoral del Estado de
Hidalgo, para propiciar un ejercicio mas dinamico y eficaz en beneficio de la ciudadania hidalguense.
Ademas, se implementaran nuevas tecnologias para simplificar y optimizar las tareas cotidianas,
acercando asi el quehacer de este érgano jurisdiccional a la ciudadania.

Todo ello, bajo un marco de transparencia y un didlogo permanente con la ciudadania, que nos
permita rendir cuentas claras, tanto de nuestra actuacidn jurisdiccional como del desempefio
administrativo, que permitan.



Objetivo Estratégico 1: Avanzar en la confianza ciudadana a través de un Tribunal de puertas {\
abiertas y la consolidacion de la transparencia en el @mbito que compete al organismo.

Lineas Estratégicas.

Trabajo administrativo y jurisdiccional transparente a través de los diferentes medios de

informacién que conforma el organismo, mediante una vinculacién estratégica con las

diferentes dreas de dicho organismo.

Fortalecer los medios de acceso de comunicacién con la ciudadania para garantizar un
tribunal puertas abiertas de acceso a la justicia electoral.

Avanzar en la oportuna comunicacidn institucional cercana a la ciudadania.

Construir un modelo de herramientas para almacenar, compartir y difundir servicios
relativos al drea archivistica.

Lineas de accion.

Homologacidn de medios impresos y digitales para reforzar la identidad institucional.

Apertura al didlogo con la ciudadania a través de la celebracién de audiencias publicas de
manera periddica.

Difusion del trabajo administrativo y jurisdiccional que genera el TEEH.

Actualizacién del registro, recepcion, seguimiento y/o respuesta a las solicitudes realizadas
al Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo.

Acceso a la informacion por parte de la ciudadania hidalguense, a través de la plataforma de
transparencia verificando respuestas oportunas e inmediatas.

Garantizar el debido tratamiento de los datos personales que la ciudadania proporciona al
Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo.

Objetivo estratégico 2: Avanzar hacia una administracién eficaz, reduciendo tramites
burocriticos mediante procesos actualizados, haciendo uso de tecnologias de la informacién y

comunicacion, para mejorar la eficiencia y la calidad del servicio ofrecido por el Tribunal Electoral
del Estado de Hidalgo.

Lineas estratégicas.

Fortalecer el trabajo utilizando politicas de disminucion de papel, asi como la evaluaciéon
sistematica del funcionamiento de las diferentes areas sustentada en un modelo de gestién
por resultados.
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e Actualizar o en su caso redisefiar los procesos que fortalezcan las actividades de
administracién de recursos y riesgos.

e Ejercer los recursos publicos con transparencia y con apego a las normas administrativas y
jurisdiccionales del organismo y en cumplimiento a la correcta rendicién de cuentas.

Lineas de accidn.

La implementacion de un plan de reingenieria para la debida utilizacién de nuevas tecnologias,
generando una migracion hacia la digitalizacién y el acceso a los servicios del Tribunal Electoral del
Estado de Hidalgo, es una estrategia clave para modernizar y agilizar los procesos. La
implementacion de la justicia electoral en linea permitird que la ciudadania y los justiciables tengan
acceso a través de una via rapida, sin necesidad de desplazarse de sus lugares de origen para obtener
informacion, lo que representa un avance significativo hacia la accesibilidad y la eficiencia en la
prestacidn de servicios.

Objetivo Estratégico 3: Garantizar de forma efectiva el acceso a la justicia electoral para todas

y todos a través de un Tribunal incluyente y con acceso para los grupos mads vulnerables en igualdad
de justicia electoral.

Lineas estratégicas.

e Consolidar una defensoria publica que garantice la proteccién de grupos vulnerables en sus
derechos politico-electorales.

e Trabajar en orientar, asesorar y representar juridicamente en materia de derechos politico-
electorales a las personas que pertenezcan a grupos histéricamente vulnerados en el Estado
de Hidalgo.

e Fortalecer la transversalizacion de los enfoques hacia una perspectiva de género y respeto
a los derechos humanos. ‘

Lineas de accion.

e Creacion de la “Defensoria Publica de la Ciudadania” cuyo fin es prestar servicios de defensa
de los derechos politico- electorales, de la ciudadania que pertenezca a grupos en situacion
de vulnerabilidad o desventaja historica, dentro y fuera de los procesos electorales y
mecanismos de democracia directa.

e Emision del reglamento de la Defensoria Publica Ciudadana.

e Convocatoria para concurso publico de oposicion para integrarse a la defensoria publica, ya
sea en el cargo de titular y/o demds dreas inherentes.
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Emisién de protocolos de actuacion para determinar la factibilidad de otorgar los servicios
de la Defensoria Publica Ciudadana.

Capacitacion y sensibilizacidn en materia de perspectiva de género y derechos humanos
para grupos en situacion de vulnerabilidad o desventaja histérica.

Objetivo 4: Implementar la transversalizacién en el ejercicio del Tribunal Electoral del Estado de

Hidalgo, a través de la utilizacién de las tecnologias de la informacién y la comunicacion,

consolidando asi un Tribunal a la vanguardia y en constante uso de la innovacién tecnoldgica.

Lineas estratégicas.

Avanzar en la regulacién y funcionamiento del sistema institucional de archivos, asi como de
las dreas administrativas y jurisdiccionales que lo requieran.

Promover el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacién para la mejora
administrativa de los archivos por los sujetos obligados.

Fomentar la cultura archivistica y el acceso a los archivos publicos del TEEH.

Lineas de accion

Creacion de un micrositio en el area archivistica con el fin de salvaguardar, almacenar y
compartir los servicios y atribuciones del area con servicio a la ciudadania.

Creacion de base de datos en el area archivistica para la debida salvaguarda y ordenamiento
de archivo de concentracion.

Establecer los mecanismos de consulta de la informacion digital por parte de los sujetos

interesados, salvaguardando en todo momento la proteccidn de datos sensibles conforme a
la legislacion aplicable.

Objetivo Estratégico 5: Avanzar materia jurisdiccional brindando certeza juridica en beneficio

de la ciudadania a través de la neutralidad e imparcialidad en la imparticion de la justicia electoral.

Lineas estratégicas.

Implementar un modelo de sentencias breves, con un lenguaje de simple lectura, inclusivo
garantizando el acceso a la justicia politico-electoral, para todas las personas.
Verificar los lineamientos para el correcto desarrollo de las dreas jurisdiccionales.
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Lineas de accion.

e Actualizacién de la normatividad que rige el tribunal electoral con el fin de
garantizar avance en la regulacion de los procesos administrativos y actividades de'
apoyo. _

e Trabajar en una adecuada proteccion. de los datos personales en relacién con la
publicidad de las sentencias y los proyectos de resolucién.

e Difusidon de la cultura juridica electoral.
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ALINEACION

Alineacién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030).

En el marco de actuacién el Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo, participa con los siguientes *
ODS:

Objetivo 4: Garantizar una educacidn inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos.

4.5 De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacién y asegurar el acceso
igualitario a todos los niveles de la ensefianza y la formacién profesional para las personas
vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en
situaciones de vulnerabilidad.

Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias.
5.5 Asegurar la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de oportunidades de
liderazgo a todos los niveles decisorios en la vida politica, econémica y publica.

5.c Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad de
género y el empoderamiento de todas las mujeres y las nifias a todos los niveles

Objetivo 16: Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.
16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la
igualdad de acceso a la justicia para todos.

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas.

16.7 Garantizar la adopcion en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y
representativas que respondan a las necesidades Objetivo

Objetivo 17: Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible Cuestiones sistémicas -
Coherencia normativa e institucional
17.17 Fomentar y promover la constitucion de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-
privada y de la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las estrategias de obtencién de
recursos de las alianzas.




Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo
Gobierno de México 2019-2024

Tema 1. Politica y Gobierno

Tema 2: Politica Social

1. ERRADICAR LA CORRUPCION

1. CONSTRUIR UN PAiS CON

BIENESTAR.

Combate total y frontal a las précticas del desvio
de recursos, la concesidn de beneficios a terceros
a cambio de gratificaciones, la extorsién a
personas fisicas o morales, el trifico de
influencias, el amiguismo, el compadrazgo, la
exencion de obligaciones y de tramites y el
aprovechamiento del cargo o funcidn para lograr
cualquier beneficio personal o de grupo.

El Estado no sera gestor de oportunidades,
que es como se presentd de manera explicita
la politica social del régimen neoliberal. Serd,
en cambio, garante de derechos.

2. PLENO RESPETO A LOS DERECHOS
HUMANOS.

EJES TRANSVERSALES

Que permee todas las acciones e instituciones de
gobierno; se buscaran las reformas que permitan
dotar de obligatoriedad legal, con sancién en caso
de incumplimiento grave, a las resoluciones que
emitan las comisiones nacionales y estatales de
Derechos Humanos.

1. La igualdad de género, no discriminacidén e
inclusion

2. Combate a la corrupcidon y mejora de la
gestion publica.




Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Hidalgo 2022-2028

Acuerdo 1: Gobierno Cercano, Justo
y Honesto

Acuerdo 2: Bienestar del pueblo

1.1. Un Gobierno itinerante y cercano al pueblo
desde el primer dia.

1.1.1. Ofrecer un servicio publico responsable y
empatico.

1.1.1.1. Contar con servidoras y servidores
publicos que provean una atencién orientada al
beneficio de la ciudadania, comprendiendo sus
necesidades e intereses, sin distincién alguna.
1.3. Transformacién de la administracién
publica del estado de Hidalgo, con base en la
honestidad, transparencia y eficiencia.

1.3.3. Profesionalizar el servicio publico.

1.3.3.1. Capacitar v actualizar
permanentemente a las y los servidores
publicos, buscando su desarrollo laboral,

profesional y bienestar psicosocial, asi como
mejoras perceptibles hacia la ciudadania.

1.9. Fortalecimiento de la Procuracién de
Justicia.

1.9.2. Fortalecer la procuracién de justicia en
sus elementos, procesos, mecanismos y
estrategias.

1.9.2.1. Realizar acciones diversas que permitan
transformar la procuracién de justicia en
Hidalgo, basada en la transparencia, el respeto
pleno a los derechos humanosy la recuperacién
de la confianza en las autoridades por parte de
la ciudadania.

2.2. Desarrollo de la nueva politica del bienestar
con la participacion de todas y todos

2.2.1. Construir democraticamente la politica del[™

bienestar de las y los hidalguenses.

2.2.1.1. Generar politicas integrales e
intersectoriales con un enfoque transformador y
colectivo en pro de la poblacién que garanticen el
bienestar y aseguren la calidad de vida de las y los
hidalguenses como detonador en la reduccién de
la brecha de desigualdad social.
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OBJETIVOS TRANSVERSALES:

1.10.1. Impulsar la ciencia y tecnologia para alcanzar un gobierno cercano, justo y honesto.
1.10.1.1. Promover la implementacion, capacitacion y transferencia de tecnologias en favor de una
mejor actuacion y eficiencia de la administracidn estatal, en sus procesos internos.

1.10.2. Garantizar los derechos humanos para alcanzar un Gobierno cercano, justo y honesto.
1.10.2.4. Asegurar el respeto a los derechos humanos prioritariamente a las comunidades

histéricamente marginadas, las personas pertenecientes a los grupos mas vulnerables y las
minorias.
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Este documento fue autorizado por el Pleno del Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo, en fecha
09 de abril de 2024.

lvera. Leodegario Hernandez Cortez.
a Particular de la Magistrado Presidente.

Autorizo

Pleno del Tribunal Electora
del Estado de Hidalgg.
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Leodegario Herndndez Cortez
Magistrado Presidente




