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ACRONIMOS

CPEH: Constitucién Politica de Estado de Hidalgo

CPEUM: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos Kﬂ
PAE: Programa Anual de Trabajo \
PAT: Plan Anual de Trabajo

PEI: Plan Estratégico Institucional

TEEH: Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo /

GLOSARIO DE TERMINOS

Actividades: Principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan

los insumos para generar los bienes o servicios que produce o entrega el programa.

Andlisis de Gabinete: técnica de investigacién de mercado que consiste en
recopilar informacién a partir de fuentes documentales y electrénicas para analizar
y sintetizar los datos relevantes para un proyecto de investigacion en particular. Se

realiza en un escritorio, sin necesidad de realizar investigaciones de campo.

Componente: Bienes y servicios ptiblicos que produce o entrega el programa para
cumplir con su propésito; deben establecerse como productos terminados o servicios
proporcionados.

Fin: Descripcién de como el programa contribuye, en el mediano o largo plazo, a la
solucién de un problema de desarrollo o a la consecucién de los objetivos del Plan

Nacional de Desarrollo y los programas derivados.



Indicadores: Herramienta que muestra indicios o sefiales de una situacién,
actividad o resultado, lo cual puede ser informacién relevante ‘
Indicador de Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos.

Lineas Estratégicas: Son todos aquellos ejes que daran direccién al organismo,
permitiendo la correcta toma de decisiones y el cumplimiento de sus objetivos.

Indicador de Economia: Miden la capacidad del programa de administrar, (f
generar o movilizar de manera adecuada los recursos financieros.
Propésito: Resultado directo a ser logrado en la poblacién objetivo a consecuencia

de la utilizacién de los componentes (bienes y servicios ptiblicos) producidos o

entregados por el programa.

Objetivos Estratégicos: Son los resultados que el Tribunal Electoral espera
obtener en el mediano y largo plazo.

Unidades Administrativas: Direccién General de Administracién, Instituto de i
Investigacién, Profesionalizacién y Capacitacién Electoral, Comunicacién Social,
Asesor Juridico de Presidencia, Unidad de Archivo y Unidad de Transparencia

INTRODUCCION

El presente Programa Anual de Evaluacién (PEA) del Tribunal Electoral del Estado
de Hidalgo (TEEH) tiene la finalidad de identificar las areas de oportunidad de las
areas y unidades Administrativas del Tribunal Electoral y con ello, establecer
mejoras para el Optimo funcionamiento y desarrollo de las areas y unidades
administrativas que comprenden este 6érgano jurisdiccional.
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Dicho programa tiene por objeto establecer los indicadores de desempefio, objetivos,
lineas estratégicas y de accién que seran sujetos a monitoreo y evaluacidn, asi como

los tipos y calendarizacién de las mismas. ]
I. FUNDAMENTO \/\ "

Se presenta el Programa Anual de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2024 del TEEH,
con fundamento en:

e El articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM);

e Articulo 24, fraccién IV de la Constitucién Politica de Estado de Hidalgo
(CPEH);

e Articulo 13, fraccion VIII de la Ley Organica del Tribunal Electoral del Estado

de Hidalgo y; _
e Articulo 17, fraccién I del Reglamento Interno del Tribunal Electoral del \
Estado de Hidalgo. : 3 -

II. CONSIDERACIONES GENERALES

El programa Anual de Evaluacién 2024 del TEEH tiene como objetivo:
e Determinar las 4reas que entrarén en proceso de monitoreo, tomando en
cuenta que este proceso serd planteando para obtener 4reas mejora en las |

unidades administrativas que establecen planes de trabajo anuales,

e Con dichas evaluaciones se podrd observar el impacto, cumplimiento e
idoneidad de las acciones realizadas.

e Determinar el monitoreo y los tipos de evaluaciéon que se aplicaran.



e Establecer un cronograma para la realizacién de las mismas: elaboracién de
fichas de monitoreo, llenado de manera trimestral de las fichas de monitoreo
por las unidades administrativas del Tribunal Electoral del Estado de
Hidalgo, andlisis y evaluacién de los Planes Anuales de Trabajo de las
Unidades Administrativas del Tribunal Electoral;

e Planteamiento de las areas de mejora detectadas en las Unidades
Administrativas del Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo

III. MATERIA DE EVALUACION

Para efectos del presente Programa Anual de Evaluacién 2024, se evaluara el
siguiente proyecto:
e Plan Anual de Trabajo de las Unidades Administrativas del Tribunal Electoral
del Estado de Hidalgo.
e Indicadores de Resultados planteados en los Planes Anuales de Trabajo de las
Unidades Administrativas del Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo.

Unidades Responsables:

e Lasy los titulares de las Unidades Administrativas del Tribunal Electoral del
Estado de Hidalgo serén los encargados de adjuntar y entregar la informacion
a la Unidad Responsable.

e La Unidad Responsable de conjuntar la informacién y realizar la de
evaluacion de manera trimestral serd la Direccién General de Administracion.

e La Unidad Responsable realizard de manera anual la aplicacién de la escala
likert para el anélisis cuantitativo y para el anélisis cualitativo se realizara un
cuestionario con preguntas abiertas.

e Lasylos titulares de las Areas y Unidades Administrativas en conjunto con la
Unidad Responsable realizaran el anlisis de los resultados obtenidos durante
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el proceso de monitoreo y evaluacién, esto a realizarse al finalizar el ejercicio
fiscal en curso.

e Lasylos titulares de las Areas y Unidades Administrativas en conjunto con la
Unidad Responsable realizardn de manera objetiva el anlisis de lo obtenido
para que, de esta manera, sean detectadas de manera oportuna las mejoras a
instrumentar en este érgano jurisdiccional.

e Una vez concluidos el andlisis, la Unidad Responsable emitird un informe
final cualitativo y cuantitativo del ejercicio fiscal a concluir.

Objetivo especifico del monitoreo y evaluacién:

e Realizar un anélisis de la construccién y disefio de los componentes e
indicadores que integran los Planes de Anuales de Trabajo de las Areas y
Unidades Administrativas del Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo, para
de esta manera identificar las 4reas de mejora en los planteamientos
realizados, esto, a través de un anélisis de gabinete.

Disefio y Metodologia de la Evaluacién:

Objetivo del Anélisis:

o Identificar las fortalezas y debilidades en la construccién y disefio de los PAT.

o Evaluar la claridad y especificidad de los objetivos, componentes e
indicadores.

o Proponer recomendaciones para mejorar la calidad de los futuros PAT.

 Realizar un anélisis de los indicadores de resultados planteados en los PAT de
las diversas 4reas y unidades administrativas para verificar que sean
alcanzables y relevantes para el logro de los objetivos planteados, asi como la
identificacién de las causas y factores externos que contribuyeron o no al logro
los resultados expuestos.
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1. Selecciéon de la Muestra:

o Universos: Todos los PAT de las 4reas y unidades administrativas del
Tribunal.
* Muestra: Se podria considerar una muestra aleatoria simple o estratificada
para asegurar representatividad. A\

2. Construccion del Instrumento de Medicién:

o Escala de Likert: Se utilizara para evaluar aspectos como la claridad de los
objetivos, la relevancia de los indicadores, 1a viabilidad de las actividades, etc.
Una escala de 5 puntos (1: nada de acuerdo a 5: totalmente de acuerdo) podria

ser adecuada.
Escala de

Dimension Indicador Likert
Claridad de los N
objetivos Los objetivos son claros y concisos 1-5

Los objetivos son especificos y medibles 1-5

Los indicadores estan directamente
Coherencia relacionados con los objetivos 1-5

Las actividades propuestas contribuyen al logro

de los objetivos 1-5

e Preguntas abiertas: Se incluirdn para recopilar informacién cualitativa
sobre las percepciones de los evaluadores respecto a los PAT:

Sobre los objetivos:
¢Considera que los objetivos del PAT son claros y relevantes para el trabajo
diario?
¢Qué dificultades encontr6 al comprender los objetivos del PAT?

Sobre los indicadores:
¢Cree que los indicadores utilizados son adecuados para medir el avance
hacia los objetivos?
¢Qué otros indicadores sugerirfan para evaluar el desempefio del 4rea?



Sobre las actividades:

¢Considera que las actividades planificadas fueron suficientes para alcanzar
los objetivos?
¢Qué obstaculos encontré para llevar a cabo las actividades planificadas?

Sobre los recursos:
¢Considera que los recursos asignados fueron suficientes para cumplir con el
PAT? .
¢Qué recursos adicionales necesitaria para mejorar el desempefio del area?
Sobre la coordinacién:

¢Como evaluaria la coordinacién entre las diferentes areas involucradas en

el PAT? /\

¢Qué sugerencias daria para mejorar la coordinacién?
Sobre la evaluaciéon:

¢Cree que el proceso de evaluacién del PAT fue justo y transparente?
¢Qué aspectos del proceso de evaluacién le gustaria mejorar?

3. Dimensiones a Evaluar:

o Claridad de los objetivos: ¢Los objetivos son claros, especificos, medibles,
alcanzables, relevantes y delimitados en el tiempo? S )

« Coherencia entre objetivos e indicadores: ¢Los indicadores miden 2
efectivamente el logro de los objetivos?

» Realismo de las metas: ¢Las metas establecidas son realistas y alcanzables
considerando los recursos disponibles?

e Viabilidad de las actividades: ¢Las actividades propuestas son
coherentes con los objetivos y recursos?

« Pertinencia de los indicadores: ¢Los indicadores son relevantes para

medir el desempefio de las 4reas.

« Alineacién con el plan estratégico: {Los PAT est4n alineados con el Plan
Estratégico Institucional?

4. Procedimiento de Evaluacién:

o Revisién documental: Se analizardn los PAT de manera individual
utilizando el instrumento de medicién.

o Andlisis cuantitativo: Se calcularin los promedios y desviaciones estandar
para cada indicador de la escala de Likert.

o Andlisis cualitativo: Se codificardn y categorizaran las respuestas a las
preguntas abiertas para identificar patrones y temas recurrentes.
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5. Anélisis de Datos y Resultados:

« Presentacién de resultados: Se elaborara un informe que incluya:
Descripcién de la metodologia utilizada.

Resultados cuantitativos (tablas, graficos).

Andlisis cualitativo de las respuestas abiertas.

Identificacién de las fortalezas y debilidades de los PAT.
Recomendaciones para mejorar la elaboracién de futuros PAT.
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