ENCUESTA TEEH

Comunicacion Interna

Enero-Marzo 2025

Objetivo: conocer la percepcién del personal respecto a la comunicacién interna
dentro del Tribunal Electoral del Estado de Hidalgo.

Area de Adscripcion
45 respuestas

@ Presidencia

@ Ponencia Magda. Lilibet

& Ponencia Magda. Rosa Amparo
@ Ponencia Magdo. Leadegario

® Area Administrativa e Informatica
@ Archivo

@ Juridico

@ Transparencia

1mv

Antigliedad en el TEEH

45 respuestas

® Menos de 1 afo
® 1a3anos

@ 4 a6 afios

@ Mas de 6 afios

CARRETERA MEXICO - PACHUCA KM. 84.5. SECTOR PRIMARIO, PACHUCA DE SOTO,
HIDALGO. C.P. 42080 TEL. 711 56 56. 711 53 48 Y 711 53 86
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1. La informacién institucional es clara y facil de entender.
45 respuestas

40 30 (66,7 %)

20

10

9 (20 %)

2 (4,;4 %) 2 (4.|4 %)

2. Las instrucciones que recibo sobre mi trabajo son precisas.
45 respuestas

40

30 33(73,3°%)

20

24.4%) 367 %)

0 (OI %a) 7 (15,6 %)

1 2 3 4 5
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3. Comprendo los mensajes que se transmiten en las reuniones internas.
45 respuestas

30 30 (B6.7 %)

20

7 (15,6 %)

3 (6,7 %)

4. Los documentos oficiales son redactados con un lenguaje claro.
45 respuestas

30

28 (62,2 %)

20

10

10 (22,2 %)

2 (4.4 %) 2 (4.4 %)
3(B,7 %)
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1. Recibo la informacion necesaria a tiempo para realizar mis actividades.
45 respuestas
40
¥ 31 (68,9 %)
20
10 .
o 1(22%) 244 %) B (17,8 %)
0 — N _
1 2 3 4 i

2. Los avisos importantes se comunican con suficiente anticipacion.

45 respuestas
30
” 23.(51,1 %)
E L
- 13 (28.9 %)
2(44 %) 1(2.2 %) 6(13.3 %)
o
1 2 3 4 5
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3. Se informa oportunamente sobre cambios en procedimientos o normativas.
45 respuestas

30

21 (467 %)

20

13 (28,9 %)

10

7 (15,6 %)

1(2,2%)
_ 3.(8,7 %)

4. Me entero a tiempo de decisiones relevantes.
45 respuestas

30

29 (48,9 %)

20

10
10 (22,2 %)
6 (13,3 %)

48,9 %)

3(6,7 %)
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1. Los medios usados para comunicarnos (correo, circulares, oficios, etc.) son adecuados.

45 respuestas
40
30 31 (68,9 %)
20
10 N——
3(6,7 %) 10 (22,2 %)
| 0 (0 %) 1 (2,‘2 %)
o — TR i
1 2 3 4 5

2. Las reuniones de trabajo son efectivas para transmitir informacion importante.
45 respuestas

30

29 (64,4 %)

20

10

2 (4.4 %) 2 (4,4 %)
[ 3(8.7 %) -
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3. Se aprovechan bien los canales digitales (correo institucional, WhatsApp, etc.).
45 respuestas

30

25 (55,6 %)

20

10 (22,2 %)

1(8,8 %)

i
0 j

1 2 3 4 5

4. La pdgina institucional es (til y actualizada.
45 respuestas

30
25 (65,6 %) |

20 3

10 12 (2617 %)

2 (4.4 %) :
( 0(0%) 6 (13,3 %)
0 |
1 2

CARRETERA MEXICO - PACHUCA KM. 84.5, SECTOR PRIMARIO, PACHUCA DE SOTO,
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1. Puedo expresar mis dudas o comentarios sin temor.

45 respuestas
30
28 (62,2 %)
20
e 10 (22.2 %)
2 (4.4 %)
0 i

1 2 3 4 5

2. Cuando hago observaciones, recibo respuesta.

45 respuestas
30
26 (57,8 %)
20
10 12 (26,7 %)

1 2

CARRETERA MEXICO - PACHUCA KM. 84.5. SECTOR PRIMARIO, PACHUCA DE SOTO,
HIDALGO. C.P. 42080 TEL. 711 56 56, 711 33 48 Y 711 53 86
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3. Las sugerencias del personal son tomadas en cuenta por las y los titulares de dreas.

45 respuestas

30
25 (55,6 %)

20

15 (33,3 %)
10
4 (8,9 %) 0(0 %) 1@2%)
0 |
1 2 3

4. Existe apertura para dialogar sobre temas laborales.
45 respuestas

30

28 (62.2 %)

20

10
9 (20 %)

6(13,3 %) 1(2,2 %)
|

CARRETERA MEXICO - PACHUCA KM. 84.5, SECTOR PRIMARIO, PACHUCA DE SOTO,
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1. Siento que hay confianza para hablar con mis superiores
45 respuestas

40

35(77.8 %)

30
20

10
3(6,7 %
(’ ) 0.(0 %) 2 (4.4 %)
o |
1 2 3 4 5

5(11,1 %)

2. Se fomenta el respeto en la comunicacién entre las personas colaboradoras del TEEH.
45 respuestas

40
30 31(68.9 %)
20
10
3(6.7 %)
| 1(2.2%) 2 3379
o DRGG | 4(89%) i .
1 2 3 4 ]
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3. Me siento escuchado/a por mis superiores inmediatos.

45 respuestas
40
30
20
10
s g 122%) 1@2% 7 (15.5.%)
0 '
1 2 3 4 5

4, El ambiente laboral favorece una comunicacion fluida.
45 respuestas
30

20 22(48,9 %) |

10

2(4.4 %) 6(13,3%)

3(6,7 %)
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